
 

Bestelling niet naar verwachting? Retourneren kan binnen 14 dagen na factuurdatum, mits het item 
ongedragen en onbeschadigd is. 

 

Retourinstructies: 

1. Verpak de items indien mogelijk in de originele verpakking. 

2. Vul onderstaand retourformulier in en voeg deze samen met de pakbon toe aan het pakket. Zorg 

dat het pakket goed is dichtgeplakt. 

3. Retourneer het pakket naar het volgende adres: 

Maak je outfit compleet  - Afdeling Retouren 

Boterhek 1 

6903 VJ Zevenaar  

Nederland 

4. We zullen uw retourzending binnen 14 dagen na ontvangst verwerken. U ontvangt van ons een  
mailtje wanneer het aankoopbedrag is teruggeboekt. 

Let op: 

 De kosten voor een retour zijn voor eigen rekening. We raden je aan de retour als Pakketje mét 
Track & Trace te versturen. Maak je outfit compleet is niet aansprakelijk voor het kwijt raken van 
een retourzending. 

 Retourzendingen kunnen alleen in behandeling worden genomen indien onderstaand formulier 
volledig en naar waarheid is ingevuld. 

 

          

Ordernummer: …………………     Retourdatum: ..…... - …..... - ……..………….  

 

Reden van retour (retourcode): 

1. Voldoet niet aan mijn wensen 
2. Kwaliteit niet zoals verwacht 
3. Onjuiste maat 
4. Onjuist product ontvangen 
5. Beschadigd product ontvangen 

 

Item(s) Retourcode 

  

  

  

  

 


